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O QUE É SALVAGUARDAR?

- tomar medidas para pôr (algo ou alguém) fora 
de perigo; proteger, defender.

- garantir, assegurar.

- prevenir contra a ocorrência de um dano, 
inconveniente



Por que precisamos ter salvaguardas nas 
organizações?

- Reforçar valores e princípios 
organizacionais entre funcionários, 
colaboradores e prestadores de 
serviços;

- Construir uma cultura do cuidado e 
do diálogo;

- Gerenciar riscos e estabelecer 
medidas de prevenção e de 
resposta/acolhimento



DOCUMENTOS QUE ORIENTAM A ATUAÇÃO DO ISPN

- Código de Ética

- Política de Proteção de Pessoas 
em Situação de Vulnerabilidade

https://ispn.org.br/transparencia/

https://ispn.org.br/transparencia/


CÓDIGO DE ÉTICA

Visa reforçar os valores institucionais e os princípios que devem 

conduzir suas atividades e a postura de seus colaboradores (as), 

prestadores (as) de serviços e parceiros (as). 

Segue as diretrizes estratégicas do ISPN e reforça seu compromisso 

pelo respeito e transparência em todas as suas relações.

Canal de Ouvidoria e Denúncias,

Registro de ocorrência. 

https://ispn.org.br/site/wp-content/uploads/2025/02/Codigo-de-Etica-

ISPN_jan25-1.pdf

https://ispn.org.br/site/wp-content/uploads/2025/02/Codigo-de-Etica-ISPN_jan25-1.pdf


POLÍTICA DE PROTEÇÃO DE PESSOAS EM SITUAÇÃO 
DE VULNERABILIDADE

Visa estabelecer normas de conduta relacionadas à proteção das pessoas 
em situação de vulnerabilidade, a fim de prevenir danos e estabelecer 
processos de como enfrentar e combater casos específicos de riscos à 
dignidade e à integridade humana.

Público: diretores (as), funcionários (as), colaboradores (as), prestadores (as) 
de serviços, estagiários (as) e voluntários (as) do ISPN.

As organizações que tiverem 
projetos apoiados pelo Fundo Ecos 
devem ter ciência e estar de acordo 
com o compromisso de respeitar a 
presente política

https://ispn.org.br/site/wp-content/uploads/2025/02/3a-edicao_POLITICA_SEGURANCA-jan25-1.pdf

https://ispn.org.br/site/wp-content/uploads/2025/02/3a-edicao_POLITICA_SEGURANCA-jan25-1.pdf


OUVIDORIA E DENÚNCIAS

https://ispn.org.br/ouvidoria-ispn/

- Registro de:

○ Reclamações

○ Denúcias

○ Sugestões de 

melhoria

- Realizado por empresa 

especializada

- Garantia de sigilo das 

informações

https://ispn.org.br/ouvidoria-ispn/


OUVIDORIA E DENÚNCIAS

https://ispn.legaletica.com.br/client/se_home.aspx

https://ispn.legaletica.com.br/client/se_home.aspx


SALVAGUARDAS SOCIAIS E AMBIENTAIS DO GEF E 
DO PNUD

PNUD e GEF – atuação a nível internacional e 
políticas específicas de salvaguardas 
(salvaguardas sociais e ambientais)

Questionário de triagem completa de 
salvaguarda para projetos apoiados pelo Fundo 
Ecos e GEF/SGP/PNUD - Organizações 
selecionadas por meio do 39º do Fundo Ecos.


